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82 ANOS ao Servico dos Profissionais de Informacao Turistica Tradutores e Intérpretes

Requisitos Minimos para Certificacdo de Guias Intérpretes Oficiais pelo SNATTI

Os candidatos que se proponham a ser certificados pelo SNATTI devem reunir as seguintes
condigdes:

- Ter concluido uma licenciatura na area de Turismo.

- Ter concluido uma licenciatura nas areas de Histéria ou Linguas ou Arquitectura ou
Traducdo ou RelagGes Internacionais com uma Pds Graduagdo, Doutoramento ou Mestrado
na area do Turismo.

- Apresentacao do respectivo certificado de curso.

- Estes candidatos devem propor-se a um exame pratico junto do Departamento de
Qualidade e Certificacdo, por forma a serem reconhecidos como Guias Intérpretes Oficiais
pelo SNATTI.

- Esta prova terd como juri obrigatério um Membro do Departamento de Qualidade e
Certificacdo e um Membro dos Corpos Gerentes do SNATTI e demais convidados que devem
apreciar a veracidade dos documentos apresentados pelo candidato e servirem de Juri.

- Presidird o membro do SNATTI, responsavel pelo Departamento de Qualidade e
Certificacdo, que deterd voto de qualidade.

- Os candidatos devem apresentar provas na lingua materna e em dois idiomas estrangeiros a
sua escolha. Devem, no entanto, solicitar no acto de inscricdo os idiomas requeridos, para
que o SNATTI encontre juri capaz para tal. No caso dos candidatos ndo-luséfonos, o
portugués devera ser um dos idiomas estrangeiros obrigatorios.

- Os candidatos com formacdo estrangeira que pretendam trabalhar em Portugal, devem
apresentar o diploma de equivaléncia ao curso superior de turismo, reconhecida pelo Estado
Portugués.

- Os candidatos considerados APTOS e que procedam a inscricdo na instituicdo como
associados terdo direito, mediante pagamento, ao cracha identificativo de Guia Intérprete
Oficial e restantes regalias.

- A prova terd normalmente lugar nos finais do més de Janeiro.

- Excepcionalmente poderdo as provas ter lugar sempre que a Direccdo Nacional considere
oportuno.
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- A todos os candidatos dados como APTOS serd entregue o respectivo Certificado de
Qualidade.

- Da ndo aprovacdo na prova de Qualidade e Certificagdo do SNATTI — Sindicato Nacional da
Actividade Turistica, Tradutores e Intérpretes - cabe recurso/reavaliacdo, a interpor para a
DIRECCAO DO SNATTI, no prazo de dez dias Uteis a contar da data da respectiva
NOTIFICACAO.

- Para o efeito previsto na alinea anterior, e no decurso do prazo de interposicdo de
recurso/reavaliagdo, o candidato pode consultar na sede do SNATTI o processo individual
respectivo através do envio de e-mail onde deverd constar dia e hora convenientes para
ambas as partes para que o candidato se dirija a sede do SNATTI.

- Em caso de reclamac8es e recursos/reavaliacdes, a Direccdo, o Presidente e o Conselho
Fiscal e Disciplinar reinem a pedido do Secretario-Geral, que convidara o Departamento de
Qualidade para deliberarem sobre os casos apresentados.

- Em caso de falta a prova no dia e hora marcadas, o candidato pode apresentar ao SNATTI,
no prazo de trés dias Uteis da data da respectiva prova, a justificacdo da auséncia

devidamente comprovada documentalmente.

- Incumbe a Direcgdo, considerar justificada a falta e a transicdo para o ano seguinte.

ADENDA AO REGULAMENTO

- A prova tera a duracdo de 1h30 a 2h00 e serd composta por trés partes técnicas cabendo ao
Departamento de Qualidade, no momento da prova, a decisdo do que constard a mesma:

1. Prova em Autocarro de Turismo e/ou a pé (visita guiada e panordmica de
uma cidade).

2. Visita guiada de um monumento nacional (interior e/ou exterior).
3. Visita guiada de um museu nacional ou municipal.

4. Durante a prova e, sempre que o juri achar oportuno, o candidato podera
ser inquirido sobre generalidades de Portugal (historia, gastronomia, cultura,
etnografia, actualidades, religido, etc.).

- Cada membro do juri possui um dossier de avaliagdo. Cada um tera, também, a sua parte
especifica ( aspectos técnicos, conhecimentos, idiomas) a avaliar dependendo da instituicdo
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que representa. A avaliagdo serda expressa, por escrito, sendo efectuadas todas as
observagOes necessdrias acerca do desempenho de cada um dos candidatos. No final, tera
que classificar o mesmo por APTO ou NAO APTO ao(s) item(s) que avalia.

- No final de cada prova, é emitida uma pré-analise da mesma directamente ao candidato por
todos os membros do juri.

- No final de cada dia de prova, o dossier do juri é entregue ao Departamento de Qualidade
que, apods terminar a época oficial da prova, tera como missao analisar todas as avalia¢des de
forma a decidir sobre o resultado final e apds terminarem todas as prestacées de todos os
candidatos. No prazo de 15 dias Uteis a conclusdo do total das provas e via e-mail individual,
os candidatos receberdo o resultado definitivo.

- Estas provas terdo de ser prestadas na lingua materna e nos idiomas estrangeiros
escolhidos, no acto de inscrigcdo, pelo candidato, alternando a avaliagdao entre os mesmos,
segundo indicacdo do membro do Departamento de Qualidade e Certificacdo e, no momento
da realizagdo da Prova de Qualidade sempre que o mesmo achar necessario. O candidato
devera estar Apto aos dois idiomas em prova juntamente com os conhecimentos
transmitidos para que possa ser considerado Apto no final. Se tal condi¢ao nao se verificar,
podera o juri terminar a Prova de Qualidade a qualquer momento dando o candidato como
Nao Apto.

- Os locais para a realizagdo da prova serdo sempre escolhidos pelo SNATTI variando
anualmente o local da prestacao da mesma.

- As avaliagdes s3o qualitativas (APTO E NAO APTO) para efeitos de certificagdo.

- As inscricOes e respectivo pagamento iniciam-se no dia 1 de Abril e prolongam-se até as 12
horas do dia 31 de Outubro. Findo este prazo, ndo serdo consideradas validas.

- As inscricdes devem ser efectuadas para os e-mails qualidade@snatti.com (que atesta o
cumprimento dos requisitos) e, seguidamente, para info@snatti.com (envio de certificado do
curso, idiomas a avaliar, nome, morada, nimero de contribuinte e contacto telefénico).

- 0 pagamento so podera ser efectuado depois do aval do Departamento de Qualidade.

Visto e aprovado pela Direc¢dao Nacional e pelo Departamento de Qualidade do SNATTI em
Margo de 2018 e ratificado pela Assembleia geral a 19 de Marc¢o de 2018.
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